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新北市政府經濟發展局新聞稿
乘Qoo10、Lazada東南亞著名跨境電商之翅
拓新北食品、美妝、3C東協市場
發稿日期：107年8月23日
【新北市訊】新北積極推動全方位政策打造電商之都，繼7月20日攜手阿里巴巴B2B舉辦中國大陸電商市場專題演講暨說明會後，今(23)日特別辦理「東協專題演講暨媒合洽談會」，鎖定東南亞電商熱賣且具發展潛力的食品、美妝、母嬰、汽機車零組件及3C電子電腦周邊商品，聯合新加坡流量第一電商平臺Qoo10、東南亞最大電商平臺Lazada等台灣唯一指定合作夥伴─ESG易通全球跨境電商台灣分公司，以及台貿全球電子商務股份有限公司提供企業發展東協電商的一條龍服務，盼借助其代營運經驗，透過媒合洽談合作，協助現場200家企業進軍東協市場，搶占東協電商新金礦。
經發局長張峯源表示，新北市工商登記數近30萬，其中不乏藉由電子商務成功拓展事業版圖的業者，如安口食品機械，就運用電商打通中國、印度、東歐、非洲與東南亞等海外通路，成功將食品機械拓銷世界111國；另外美科實業也透過電子商務，順利將洗髮精品牌打入泰國、馬來西亞、新加坡及澳洲等新南向國家。今天與會分享的承恩食品，更是整合珍珠奶茶原料製作到後端產品銷售之上、中、下游服務，透過線上電商和線下展會的全網行銷，以行銷數據轉換銷售實績，成功將珍珠奶茶「搖」進馬來西亞、印尼、菲律賓、越南、新加坡及泰國等國家通路，創造一年200貨櫃量的優異成績。
經發局指出，東南亞電商成長態勢迅猛，光2015年到2016年一年內平均零售電商銷售額就成長了34%，遠高於台灣、日本以及韓國；而東協電商市場雖具潛力，但因涉及國家眾多，每個市場的文化與發展策略又各不相同，導致企業開發東協電商市場往往需付出不少「學費」與成本。有鑑於此，本次活動特別安排代營運商ESG及台貿全球與新北企業一對一商洽媒合，並現場講解從選品運營、通路上架、物流倉儲、在地化營銷服務、品牌行銷、客服到金流提供的一條龍跨境電商全方位整合解決方案，以大幅降低企業進入東協市場的門檻，協助新北優質的產品在東協市場拓展通路、擴大產值，並順利爭取訂單。
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